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SFPC/10

INDICADORES

2023
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

1. CONCESSÃO DE CR PF CAC

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

1. CONCESSÃO DE CR PF CAC

*Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE

0

50%

100% 100% 100% 100%
100%

0 0

96%

0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2. REVALIDAÇÃO DE CR PF CAC

*Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

0

1

0,5

0,8

1

0,7

0,9

0 0 0 0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2. REVALIDAÇÃO DE CR PF CAC

0

100% 100%

100%

71%
67%

100%

0 0

71%

0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2. REVALIDAÇÃO DE CR PF CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

100% 100% 100% 99% 99% 93% 98%

1%

78%
86%

100%
99%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

3. APOSTILAMENTO DE CR DE PF CAC

1,4

0,6

1,8

1,5

1
0,8

0,8
0,6

0,6

0,8 0,7

2

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

3. APOSTILAMENTO DE CR DE PF CAC

88%

100%

34%
40%

73%

100%

75%

1%

81%
85%

88%

76%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

3. APOSTILAMENTO DE CR DE PF CAC
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ITA-07

Fonte: SIGMA

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

100% 100% 100%

0

100% 100% 100%

0

100%

0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

4. CANCELAMENTO DE CR PF CAC

0,5

0,4

0,8

0

0,9

0,8

0,4

0

0,8

0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

4. CANCELAMENTO DE CR PF CAC

100% 100% 100%

0

100% 100% 100%

0

100%

0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

4. CANCELAMENTO DE CR PF CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE

100%

0

100% 100%

0 0

100% 100%

0 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

5. EMISSÃO DE 2ª VIA CR PF CAC

1

0

1

0,7

0 0

0,9

0,8

0 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

5. EMISSÃO DE 2ª VIA CR PF CAC

*Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

100%

0

100% 1

0 0

100% 100%

0% 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

5. EMISSÃO DE 2ª VIA CR PF CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

87%

75%

100%

85%
80%

86%

53%

1%

96%

81%

100% 100%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

6. REGISTRO DE ARMAS E EMISSÃO CRAF PF CAC

1,2

0,5

0,9

1,1

1,3
1,4

0,6

1

0,8

1,8

1,2

1,5

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

6. REGISTRO DE ARMAS E EMISSÃO CRAF PF CAC

16%

89%
97%

50%

74%

85%

38%

1%

96%
91% 91%

75%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

6. REGISTRO DE ARMAS E EMISSÃO CRAF PF CAC



8

ITA-07

Fonte: SIGAPCE

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

7. EMISSÃO DE RELAÇÃO DE ARMAS

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

7. EMISSÃO DE RELAÇÃO DE ARMAS

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

7. EMISSÃO DE RELAÇÃO DE ARMAS
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ITA-07

Fonte: SIGAPCE

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

58%

54%

75%
74%

59%

72%

97%

0

100% 100%
100%

8%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

8. TRANSFERÊNCIA DE ARMAS PF CAC

1,1

0,9

1,1

0,9

0,7

0,4

0,6

0

0,9 1

2,3

2,1

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

8. TRANSFERÊNCIA DE ARMAS PF CAC

56%

92%

67%

62%

1%

100%
100%

0

100%

75%

29%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV

8. TRANSFERÊNCIA DE ARMAS PF CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%

0

75%

53%

69%

95%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

9. AQUISIÇÃO DE PRODUTOS CONTROLADOS PF 
CAC

8,5

1,5
0,9

0,5 0,5 0,5
0,5

0

2,1 1,8
2,1

1,5

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

9. AQUISIÇÃO DE PRODUTOS CONTROLADOS PF 
CAC

0 0

100% 100% 100% 100%
100%

0 0
0

0 0
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

9. AQUISIÇÃO DE PRODUTOS CONTROLADOS PF 
CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

100%
99%

95%

99% 99% 99%

89%

99%
100% 100% 100%

84%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

10. EMISSÃO DE GUIA DE TRÁFEGO ELETRÔNICA 
PF CAC

0,2

0,1

0

0,1

0

0,1

0

0,1

0 0 0 0

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

10. EMISSÃO DE GUIA DE TRÁFEGO ELETRÔNICA 
PF CAC

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

25%

10%
14%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

10. EMISSÃO DE GUIA DE TRÁFEGO ELETRÔNICA 
PF CAC
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ITA-07

Fonte: SisGCorp

EFICÁCIA EFICIÊNCIA*

EFETIVIDADE *Eficiência: se até 1, meta de 

análise em até 60 dias alcançada. 

Se maior que 1, meta não atingida

92%
98% 97% 100% 100%

95%

64%

0

90%

100% 100% 100%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

11. RENOVAÇÃO CRAF PF CAC

1,3 1,3

0,1

0,2

1

0

0,1

0

0,8

0,3

0,5

0,3

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

11. RENOVAÇÃO CRAF PF CAC

2%
7%

100% 100% 100% 100% 100%

0

90%
97%

85% 86%

JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

11. RENOVAÇÃO CRAF PF CAC
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ITA - 07

Eficácia nas Operações de Fiscalização

100% 100%
100%

95%

1º Trimestre 2º Trimestre 3º Trimestre 4º Trimestre

Operações Realizadas
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4%

10%

7%

12%

1º Trimestre 2º Trimestre 3º Trimestre 4º Trimestre

Taxa de Ocorrências de Infrações

ITA - 07

Efetividade nas Operações de Fiscalização

(4/93)

(7/72)

(6/83)

(9/77)
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ITA - 07

Eficiência nas Operações de Fiscalização

Indicador Previsto Realizado 2023

Custo das Operações 45000 33708 75%


